SO Y TE HA GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN DK XiN MAN Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6 : ﬂol /KH-BVDK Xin Man, ngay 4 thang 01 nam 2020
KE HOACH

Hoat dong chuyén mon nam 2020

Can ctr Quyét dinh s6 1895/1997/QB—BYT ngay 19/9/1997 cua B truong
Bo Y té, vé viéc ban hanh Quy ché bénh vién;

Can ctr Quyét dinh s6 3406/QD-UBND ngay 18/12/2006 cla Uy ban nhan
dan tinh Ha Giang, vé viéc th{mh lap bénh vién da khoa khu vuc va bénh vién da
khoa huyén truc thuoc S¢ Y té Ha Giang;

Can cu Quyét dinh s6 1155/QD- SYT ngay 17/11/2017 cua So'Y té tinh Ha
Giang, vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyen han va co cdu to chirc ctia bénh vién
da khoa huyén Xin Man truc thudc S¢ Y té Ha Giang;

Can cu Quyét dinh so 1185/Qb-SYT ngay 31 thang 12 nam 2019 cua Giam
déc so y té Ha Giang. Vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - Xa hoi
nam 2020 (Linh vuc cong tac Y té - Dan sd, cham soc st khoe);

Thue hién Nghi quyét Hoi nghi cong chire, vién chae ngay 24 thang 12 nam
2019 cua Bénh vién da khoa huyén Xin Man;

Bénh vién da khoa huyén Xin Man xay dung ké hoach hoat dong cong tac
chuyén moén nam 2020 nhu sau:

1. MUC TIEU

Nang cao chat lugng dich vu kham bénh, chira bénh va cac dich vu k¥ thuat,
hoan thanh cac chi tiéu duoc giao. D6i moi phong cach,tinh than thai dé phuc vu
huong toi sy hai long cua nguoi bénh. Dot song cua can bd, cong churc vién chuc
trong bénh vién on dinh. Thue hién cai tién Bo tiéu chi danh gid chat luong bénh
vién, phan dhu két qua chidm diém cudi nam dat loai kh4 trg lén.

I1. KET QUA HOAT PONG CUA NAM 2019

1. Co cau to chire

- Bénh vién c6 quy mo 130 givong bénh ké hoach, 159 giuong thuc ké;
- Tong s6 khoa phong l1a 24, trong do co:

+ 05 phong chtrc nang.

+ 14 khoa lam sang

+ 04 khoa can lam sang
+ 01 PKDKKYV



- Vi bo may to chire hién nay vé co ban di dap img véu cau nhiém vu duoc
giao. Tuy nhién do co so ha tang con chat chdi, nén viéc thanh lap khoa phong
moi con gap nhiéu kho khan. Nhiéu khoa phong van con phai hoat dong chung.

2. Ngudn nhan luc

- Tong s6 can bod hién c6: 103 ngudi, trong do:

+ Can bo hgp dong theo Nghi dinh 68/2000/ND-CP : 01 ngudi
+ Bac si: 23 ( CKII: 01, CKI: 7, BSBK: 15)

+Y si: 24 ( 04 'Y si lam cong tac diéu tri)

+ Piéu dudng: 30 ( Dai hoc: 13) ’

+ N hg sinh: 07 ( Pai hoc: 02, Trung cap: 03) ’

+ Ky thuét vién: 07 ( Dai hoc: 01, Cao dang: 02, Trung cap: 02)
+ Dugc si: 07 ( CKI: 01, Pai hoc: 01)

+ Cén bo khac: 04

3. Cong tic chuyén mon, nghiép vu
3.1. Cong tac kham, chira bénh, chim sé¢ nguoi bénh

- Bénh vién da dap img co ban nhu cau kham chita bénh cho nhan dan. Trung
binh tiép nhan 67 luot kham/ngay. Thu dung cap ctru va didu tri ndi tra trung binh
25-30 nguoi bénh/ngay. Ngudi bénh diéu tri tai khoa 1am sang trung binh tir 12-
18 nguot bénh/khoa/ngay.

- Khoa kham bénh da trién khai quy trinh kham bénh, c6 phuong an tang
cudng nhén vién y té trong gidr cao dlem Viéc tiép nhan, phan loai bénh nhan theo
dung chuyén khoa dugc thuc hién tét.

- Cac khoa lam sang tiép nhan ngudi bénh, tham kham, chan doan, chi dinh
diéu tri tt. Khong co hlen tuong lam dung thude,dich truy én. Y lénh toan dién,
hé so chdm séc cua Didu dudng tuong doi day du, chi tiét noi dung cham séc
nguoi bénh.

- Cac bénh nhéan nang, bénh nhén phiu thuat dugc lam hoi chan dav du. Cong
tac chuyén khoa, chuyén tuyén thuc hién theo dung quy dinh.

- Thuc hién ché do, chinh séch khdm chita bénh cho nhan dan theo dung qu
dinh. Trién khai cac dich vu k¥ thudt mdi, ing dung cong nghé thong tin vao kham
chita bénh co hiéu qua.

- Cong tac diéu dudng, chdm soc nguoi bénh thuc hién tét. Nguoi bénh cham
soc cap 1, 1T duogc 1ap ké hoach cham séc. Nguoi bénh vao vién 100% c‘ ¢ danh
gid tinh trang dinh dudng va chi dinh ché do an phu hgp véi tinh trang bénh |

3.2. Két qua thyc hién cac chi tiéu chuyén mén:

Nim Thuce hién ~Sosinh
TT Hoat dong bvT ‘ cung kv cung ky
2019 o el
nam 2018 ' niam 2018
(1 | (2) (3) (4) (5) (6)=(4) (3
1 T.s6 lan kham bénh chung Lan | 27.206 22,670 [ang =




Tr.do: Khém vao viéntai PK | Lan | 8393 8.096 | Tang3,67%
1.1 | Kham BHYT Lan | 24.172 | 20.886 | Ting15,7%
Tr.do: - Kham YHCT Lan 648 632 Tang 2,53%
(K& ca két hop YHHD)
- Kham TE < 15 tudi Lan 5.497 4.454 Tang 23,4
Tr.d6: Kham TE < 6 tuoi Lin | 2.841 2.695 5,41744
Kham cho ngudi cao tudi L.'?ln 4.560 3.464 Tang 31,6%
1.2 | Kham sirc khoe Lan 978 1.189 Giam 17,7%
1.3 | Kham khéc Lan 2.186 595 Tang 267.4%
2 | T.sb lugt BN DT ndi tra Lugt | 8.860 8.733 Tang 1.45%
2.1 | S6 luot diéu tri BHYT Lugt | 8.776 8.643 Tang 1.53%
Tr.do: - S6 lugt DT YHCT Luot 541 581 Giam 6,88%
(Ké ca két hop YHHD)
-SO lugt BT tré em <15 tudi | Lugt | 2.677 2.757 Giam 2,9%
Tr.do: Diéu tri TE < 6 tudi Lugt | 1.697 1.841 Giam 7,8%
2.2 | Vién phi Luot 84 90 Giam 6,7%
3 | T.s6 DT ngoai trt (ké don) Luot | 12322 | 10.404 | Tang 18.4%
3.1 | SO luot diéu tri BHYT Lugt | 12322 | 10404 | Tang 18.4% |
Tr.do: - S6 lugt DT YHCT Luot 111 87 Ting 27,5% |
(Ké ca két hop YHHD) '
- SO luot PT tré em <15 tuéi | Luot | 1.817 1.538 Tang 18.1%
Tr.do: Diéu tri TE < 6 tudi Luot 1.020 829 Ting 23%
4 | Tong so ngay DT ndi tra Neay | 44.765 | 45.725 Giam 2,1%
5 | Congsuat SDGB % 91%
- Theo giwong ké hoach % 94,3 96,3 Giam 2,1%
- Theo giuong thuc ké % 73,9 71,1 Tang 3,9%
6 | T.s6 lugt kham dy phong Lugt | 2.192 1.042 Tang 110%
7 | T.s6 NB tir vong chung Nguoi 1 0
8 | T.s0 BN chuyén tuyén BN 356 306 Tang 16,3%
- Tai Phong khdm BN 284 206 Tang 37.8%
- Diéu tri Ni tri BN 72 100 Giam 28%
9 Hoat dong cén lam sang ‘
- | 86 lan xét nghiém Lan | 117.437 | 46.808 | Tang 150.8%
- | 86 lan chup X quang Lan | 11.725 | 10.999 | Tang6.6%
- | 86 lan siéu am Lan | 7.024 5.636 Tang 24.6%
- | Thim do chirc nang Lin 697 520 Tang 34%
- | Hoat dong khac (Noi Soi) Lan 749 1.056 Giam 29%
10 | S6 ca phau thuat Ca 673 686 Giam 1,9%
- Loai | Ca 235 132 Téng 78%
- Loai II Ca 401 452 Giam 11.3%
- | LoaiIll Ca 37 102 Giam 63.7%
11 | SO ca thu thuat Ca 23.959 24.762 Tang 4,83%
- | Loail Ca 5.348 2.243 Ting 138%
- | Loaill Ca 12699 | 16.090 | Giam21%
- Loai II1 Ca 7.912 6.429 Téang 23%_




3.3. Cong tac dugc, trang thiét b y té

Khoa Dugc, Phong VITBYT dam bao cung ung du thuoc vattuy té thiét
u theo danh muc do Hoi dong Thudc va diéu tri xay dung.

3.4. Cong tic kiém soat nhiém khuin

- Cac khoa thyc hién twong dbi tdt cong tac vo khuén

- Da thuc hién gidm sat quy trinh rira tay thuong quy, giam sat mot so6 khoa
trong diém.

- Thuc hién quy trinh xr ly dung cu tai céc khoa rit tét.

- Phan loai, quan ly chat thai y té theo dung quy dinh.

3.5. Cong tac chi dao tuyén, dao tao, nghién ctrukhoa hoc

- Xay dung Ké hoach luan phién hanh nghé xuéng hd tro vé chuyén mon, k3
thuét cho Phong kham da khoa khu vuc Trung Thinh.

- Cong tac nghién ctu khoa hoc: Nam 2019, bénh vién c6 06 dé tai nghién
cliru khoa hoc va 01 sang klen cal tlen ky thuat dLrorc nohlem thu LOT'I:. I’I‘.i“, cap

phuc h01 chuc nang nhim nang cao chat luorng khém, chan dodn va fé tri bénh.

3.9. Két qua thue hién “ D&i méi phong cach, thai do phuc vu cua can bé »
té, Xay dung co s¢'y té Xanh — Sach — Dep, huong t6i su hai ldng ngudi bénh™

- Bénh vién da thanh 18p Ban chi dao thuc hién * Doi mai phong cach. thai
dd phuc vu ctia can bg y té hudng téi su hai long nguoi bénh gan vai xav dumzco
s&'y té Xanh — Sach — Dep”.

- Xay dung va to chirc tuyén truyén, thuc hién cac noi dung lién quan dén
xay dung cO SOy té Xanh — Sach — Dep, giam thiéu chat thai nm a to1 t02n thé
nhén vién y té va ngudi bénh, nguoi nha nguoi bénh. Xay dung maéi truomz zm
viéc than thién, van hoa, doan két, thong nhat trong cac khoa phong

- T6 chiic khéo st hai long nguoi bénh hang thang , quy. Xay dung bao cac
két qua hai long nguoi bénh, dua vao bao cdo de xay duno ké hoach cai '.::*' nang
cao chét luong bénh vién, dem lai sy hai long tét nhét cho nguoi bénh.

3.10. Quan ly tai chinh y té

- Thuc hién quan 1y kinh té theo ding luat ngan sach, Xay dung quyv cnd ¢
tiéu ndi bd hang nam theo quy dinh. Pam bao ting thu, tiét kiem ¢ - 23
du.kip thoi luong, phu cép true, ngoai gio cho can bo.

- Tang cuong cong tac quan ly trong ndi bo, thuc day phat trién hoz: €3az
nghiép, khai thic nguon thu, ting thu nhap cho can b vién chm. Cér
chi quy ché chi tidu nodi bd

Tong thu ndm 2019: 35.272.768.926 déng



Trong d6: + Ngudn ngan sach nha nudce cap: 11.132.242.500 dong
+ Ngudn thu Vién phi: 614.206.042 dong
+ Ngudn thu BHYT: 23.501.320.384 dong
+Nguén thu khéc: 25.000.000 dong
Téng chi ndm 2019: 32.310.475.568 dong
Trong d6: + Chi thanh toan ¢4 nhan: 13.266.675.511 dong
+ Chi quan ly hanh chinh:1.591.123.336 dong
+ Chi mua sadm, stra chifa, bao dudng: TS: 3.961..113.745 d
+ Chi nghiép vu chuyén mén: 10.806.421.324 dong
+ Chi khéc: 2.685.141.652 dong

3.12. Cong tic thong ké, bio cio

Thue hién tét cong tac thong ké, béo céo thu thap so liéu dam bao tinh trung
thuc, chinh xa. Bao cao thang, quy, nam guri cac co quan, phong ban theo quy dinh.

3.13. Cong tac thanh tra, kiém tra bo cio

Xay dung ké hoach I6ng ghép kiém tra, giam sat voi cac doan thé, cac phong
ban giam sat, kiém tra, phat hién nhiing hanh vi, vi pham vé ché do chinh séch va
nghi quyét ctia Hoi nghi CNVC.

Hang nam bénh vién déu xay dung ké hoach thuc hién kiém tra cong tac
quan ly diéu hanh, thuc hién quy ché chuyén mon, st dung vat tu trang thiét bi y
té... dinh ky hodc ddt xuat, cd bién ban kiém tra, x{r ly vi pham, c6 khen thudng
va ky luat.

3.14. Cong tac phong bénh

- Bénh vién phéi hop chat ché voi Trung tam 'Y té, cac don vi ¢ lién quan
phét hién nhitng bénh nhan mac bénh truyén nhiém, nhiing 6 dich luu hanh

- Poi cép ciru luu dong, phong chéng dich bénh thién tai tham hoa chuan bi
san sang khi ¢ yéu cau.

- Thyc hién bao cao dich bénh truyén nhiém theo Thong tu 54/TT-BYT ngay
28/12/2015 cia BO Y te.

3.15. Cong tac thi dua, khen thwong, ky luit

- Trong ndm 2019, don vi thuc hién tt cong tac thi dua, khen thuong. Xay
dung quy dinh thi dua, khen thudng va xir ly vi pham duoc thong qua Hoi nghi
vién chue.

- Huong tmg cac phong trao thi dua cua don vi, nghanh va huyén, tinh. Nhiéu

ca nhan va tap thé dat thanh tich xuit sic dwoc UBND huyén, S& Y té, UBND
tinh khen thudng.

- Ky luat: Kip thoi dong vién, nhéc nhé cac tap thé va ca nhan pham 16i trong
giao tiép ting xir, trong thuc hién nhiém vu chuyén mon hoac chua nhiét tinh trong
cac hoat dong ctia don vi. L




3.16. Két qua danh gia chat lwong bénh vién nim 2019

- Két qua danh gia chat luong bénh vién cudi nam 2019 dat loai trung binh.
Cu thé:

Tong s0 cac tiéu chi dwoge ap dung danh gia 82/83 tiéu chi

Ty I¢ tiéu chi ap dung so vai 83 tiéu chi 99%

Tong s6 diém cac tiéu chi ap dung 243 diém

Diém trung binh chung cua cac tiéu chi 2,96 diém
KET QUA CHUNG CHIA | Mire | Mirc | Mirc | Mic | Mire | Tong sb

THEO MUC 1 2 3 4 5 | tiéu chi
SO LUONG JIEL] CHI BAT: 0 20 45 17 0 82
| % TIEU CHI PAT: 0 24,39 54,88 /2073 | 0 99%

1. KE HOACH HOAT DONG NAM 2020

1. Muc tiéu

1.1. Muc tiéu chung

- Thuc hién t6t céc chie nang, nhiém vu cua bénh vién da khoa hang I1

- Cai tién chat lugng bénh vién, ndng mirc céc tiéu chi. Phén dau két qua
danh gid chat lugng bénh vién cudi niam dat loai kha.

- Trién khai céc dich vu ky thuat moi, hién dai phuc vu cong tac kham chira
bénh, thu dung ngudoi bénh.

1.2. Muc tiéu cu thé:

- Kham, thu dung, cap ctru va diéu tri nguoi bénh, phan dau hoan thanh vuot
muc cdc chi tiéu chuyén mon.

- Cai tién quy trinh kham chira bénh, giam thoi gian cho cuanguoi bénh.
Nang cao hiéu qué cong tac diéu tri, cham séc nguoi bénh.

- DPay manh viéc thuc hién cac dich vy ky thuat mai theo phén tuyén, dong
thoi xem xét viée thuc hién mét sb dich vy k¥ thuat vuot tuyén.

- Kién toan hé théng quan 1y chat luong bénh vién. Hoi dong quan ly chat
luong xay dung ké hoach va trién khai sém cac giai phap cai tién ning cao chét
Iuorno bénh vién.

- Tiép tuc duy tri va thyc hién t6t cong tac chi dao tuyén, luan phién c¢o thoi
han cén bg ve PKDKKV. Két hop véi Trung tdm Y té huyén trong chi dao viéc

thuc hién B tiéu chi qubc gia vé y té x4, quan ly stre khoe theo nguyén ly y hoc
gia dinh.

- Nghién ctru khoa hoc: Hoan tat cac dé tai nghién ctru khoa hoc truée ngay
30/10/2020. Thuc hién tét viée sinh hoat Hoi dong khoa hoc theo chuyén dé, long
ghép voi giao ban chuyén mén va binh bénh an <



- Quan ly kinh te y té: Quan 1y va str dung t6t nguon ngan sich nha nuoc.
vién phi va cac ngudn kinh phi khac, dam bao minh bach theo dung quy dinh.
Phén d4u tang thu so véi nam 2019.

- Tai san, thiét bi may moéc cua don vi dugc bao quan tot, su dung vat tu tai
san dua trén dinh muc tiét kiém.

2. Phan bo chi tiéu chuyén mon

2.1 chi tiéu phén bo can b cong chire di¢n bién ché nam 2020
( C6 bang phu luc kém theo, phu luc 01)

2.2 phén bd chi tiéu kham chira bénh nam 2020

( Cé bang phu luc kém theo, phu luc 02)

3. Giai phap thuc hién

3.1. Lap ké hoach hoat dong

- Dya vao Ké hoach hoat dong chung ciia Bénh vién nam 2020, cac khoa
phong 1ap ké hoach hoat dong va ké hoach thyc hién céac chi tiéu chuyén moén cua
khoa/phong minh.

- Dinh ky danh gia viéc thuc hién Ké hoach hoat dong chung cua bénh vién,
ké hoach hoat dong va muc do hoan thanh cdac chi tiéu chuyén mon cua
khoa/phong, dua trén két qua thuc hién cta khoa/phong dé danh gia xép loai thi
dua, khen thuong.

3.2. Pao tao Can bd Y té:

- Céc khoa/phong dé xudt nhu cau dao tao 1én Ban giam dbc. Tang cuong ctr
can bo di dao tao nang cao trinh do chuyén mén nhiing chuyén khoa con thiéu.
Tap trung dao tao theo kip k¥ thuat.

3.2. Nghién ciru khoa hoc ve Y té:

- Uu tlen cac de tai khoa hoc co l'mg dung hiéu qué (,ho viée nc"mo cao c} Ju

hmh thuc té cua don vi.

- Tién hanh dang ky thuc hién d& tai NCKH, sang kién kinh nghiém tr d
niam va hoan thanh truée 31/10/2020 dé Hoi dong NCKH nghiém thu.

3.3. Chi dao tuyén:

- Xay dung ké hoach luan phién hanh nghé va ké hoach gidm sat hoat dong
chuyén mén PKDKKYV Trung Thinh. Phéi hop voi Trung tam Y té huyén vé cong
tac hd trg chuyén mén, k¥ thuét cho cac tram y té x4.

3.4. Phong bénh.

- Phéi hop voi Trungqtém Y té huyén thuc hién phong dich, cur can bo tham
gia dap dich khi c6 dich xay ra trén dia ban;

- Phong truyén théng md cua thudng xuyén cir can bo Tuyén truyén GDSK:
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mién phi cho tat ca céc bénh nhén, ngudi nha dén kham va diéu tri.
3.5. Quin Iy kinh té:

- Chi tiéu ngan sach va cac khoan thu khéc theo quy dinh ctia Nha nude va
quy ché chi tidu ndi b da duge thong qua tai Hoinghi céng chirc vién chirc ngay
24/12/2019;

* Phan b6 kinh phi so bd du kién nhu sau:

Tong sé cac khoan thu: 32.717.300.400 déng
Trong dé: + Ngudn ngan sach nha nudc cép: 9.177.300.400 dong
+ Ngudn thu Vién phi: 500.000.000 ddng
+ Nguoén thu BHYT: 23.000.000.000 déng
+Ngudn thu khac: 40.000.000 dong
Tong s6 cac khoan chi :32.717.300.400 dong
Trong doé: + Chi thanh toan ca nhan: 14.500.000.000 d
+Chi quan ly hanh chinh:1.300.000.000 d
+ Chi mua sim, stra chita, bao dudmg TS: 3.500.000.000 d
+ Chi nghiép vu chuyén moén: 11.41 7.300.400dong
+ Chi khéc: 2.000.000.000 ddng

3.6. Cong tac doan thé:

- Ban giam déc phu trach xa va tham muu vé moi mit theo su phén cdng cua
Ban thuong vy huyén uy. Khi céc thanh vién Ban giam déc ban cong tac khac cur
can bd ¢ nang luc di thay khi két thic phai bao céo lai céng viéc di giai quyét
v6i Ban giam doc;

- Tao diéu kién cho Ban chz"ip hanh Cong doan va Chi doan thanh nién hoat
dong cac phong trao thé thao vin hod, vin nghé nang cao doi séng tinh than cho
can bo cong chire, tham gia céc phong trao cta huyén va nganh t6 chire;

- Giao cho Chi doan thanh nién chim s6c vuon hoa cdy canh trong khuon
vién co quan, dam bao xanh, sach, dep va my quan;

- Ché do tharp quan, du lich hoc héi kinh nghiém:NDcm vi chi 6.000.000 d/
nguoi (Sdu triéu dong chan) cho 10 ngudi / dot / nam. Mai dot khong qua 07 ngay,
dia diém do doan tu chon dudi su dinh hudng ctia Ban chap hanh céng doan.

3.7. Khen thudng, ky lut:

- Nhifng ¢ nhén, tép thé dot pha vé thanh tich “Dic biét xut séc” nhung
chua dén ky xét khen thudng thi dé nghi Giam dbc khen thudng dot xuat.

- Khen thuong dinh ky theo quy cho cdc bé phan hoan thanh nhiém vu khéi
luong cong viée vuot ké hoach tir 150% tré [én, cac khoa 1am sang cin ctr theo
ket qua tong hop cong xuat sir dung giuong bénh cua phong ké hoach tong hop
trinh hdi dong thi dua khen thuong va ky ludt bénh vién;

- Nhimg cd nhan tap thé c¢6 thanh tich xuét sic, hién mau ctru nguoi bénh
hiem ngheo xét khen thudng d6t xudt, dinh ky 06 thang dau nim va ca nam;
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- Ca nhan tap thé trién khai k§ thuat lam sang mdi duoc khen thuong dot
xut va 12 tiéu chi thi dua danh gid cudi nam;
- De tai khoa hoc, sang kién cai tién k¥ thuat dugc ap dung vao thuc tién

cudc song va tang hiéu qua cong viéc cua don vi dugc khen thuong dot Xuat va
duoc cong diém cho danh gid can bo cong chirc cudi nam;

- Ca nhan vi pham quy ché tuy thuoc murc do néng nhe co hinh thire ky luat
thich hop theo quy dinh hién hanh va phat tlen theo Théng tu s6 07/2014/TT-
BYT, ngay 25 thang 02 nam 2014 cia Bo Y té.

3.8. Quin Iy chit lwgng bénh vién nim 2020.
( Co ban ké hoach cdi tién chat lugng bénh vién kem theo)
3.9. Cac hoat dong khac

- CBCNVC néu cao tinh than tu cha, khong dé séy ra tinh trang tham 6, tham
nhlng va lang phi, that thoat tai san cong. Phén déu cai thién va nang cao thu nhap
cho CBCNVC, cong khai va chi tién luong, ting thu nhip cho cén b theo ding
thoi han va quy dinh.

- Cong tac duoc, trang thiét bi y té: Xay dung danh muc thude, hoa chat, vat
tuy té theo danh muc dau thau da dugc phé duyét. Str dung va bao quan trang
thiét bi y te theo ding quy dinh, ¢ ké hoach stra chira, bao dudng dinh ky, dau
thau, mua sém TTBYT theo ding luat dau thau.

- Cong tac hanh chinh

Phong hanh chinh tang cuong nhéc nho viée vé sinh chung dé duy tri b¢nh
vién luén Xanh — Sach — Pep. Tranh lang phi trong viéc str dung cac thiét bi dién,
thiét bi vé sinh. Gii gin an ninh trat tu bénh vién. Péong thoi dam bao cung cép,sua
chita kip thoi cac thiét bi thiét yéu khi cac khoa phong dé xuat dé phuc vu cong
tac kham chita bénh.

4.T6 chire thue hién
4.1. Ban Giam d6c bénh vién
- C6 ké hoach phat trién nhan luc bénh vién, bao dam viée tuyén dung. su

dung, duy tri va phat trién nhan luc. Chi dao cac phong thudc bénh vién xay dL mg
co cau chuc danh nghe nghiép dua vao vi tri viée lam trong dé 4n vi tri viée lam

- Tao diéu kién cho nhéan vién cdp nhat kién thirc chuyén mon, phat trién k3
nang nghe nghiép, nang cao dao dirc nghé nghiép va sirc khoe.

- Xéc dinh chién lugc, quy hoach phat trién bénh vién va xay dung ké hoach,
xdy dung tam nhin mang tinh dai han, ¢é chién lugc, quy hoach ph’lt trién va co ké
hoach ngan han, dai han nham dat dugc myc tiéu cu thé cho timg giai doan, duy tri
va phat trién bénh vién. Bao dam ngudn nhan luc quan ly bénh vién, ¢o ti¢u chuan,
quy trinh, tiéu chi cu thé vé tuyén dung, b6 nhiém cac vi tri quan ly trong bénh vién.

- B6i dudng, phat trién doi ngil lanh dao ké can, thuc hién quy hoach cac vi
tri lanh dao, quan ly dé bao dam su duy tri diéu hanh hoat dong va phat trién lien
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tuc cua bénh vién. Chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua c4c van ban dugc cac
co quan ¢6 thim quyén ban hanh.

4.2. Phong To6 chire can bd

- Dé xuat viée tuyén dung, bb tri, luén chuyén, dé bat, quy hoach, xép thang
bac luong, 1én luong, khen thuéng, ky luat nhan sy theo chi dao ctia Ban Giam
doc. Lam dau mbi trién khai thuce hién dé an vi tri viéc lam.

- Quan Iy hd so nhén vién y té. Phéi hop véi phong KHTH dé xuét ké hoach
dao tao hang ndm, x4y dung ké hoach phat trién ngudn nhan lyuc theo ké

- Lam céc bién bao, bang bidu hucmg din NB. Lam d4u méi de nghi sita chira
co s& ha tang; bao tri, sita chita giuong bénh, cac trang thlet biy té, cung cép vét
tu tiéu hao, dung cu sinh hoat cho NB va nhan vién y t& dam bao day du va kip
thoi.

- Xay dung moi truong, canh quan bénh vién theo quy hoach.
4.3. Phong K¢ hoach Téng hop

- Dé xuit ké hoach dao tao va dao tao lai vé chuyén mon hang nam. Lam dau
moi quan 1y viéc lam hd so bénh dn cta cic khoa lam sang; luu trit quan ly tdt ho
so bénh an.

- Cap nhat, théng ké cac dit lidu, s0 liéu chuyén mén dé bio cao, luu trir
thong tin theo quy dinh. Lam ddu mdi cép nhat, xdy dung cac quy trinh huéng
dan chuyén mén va phac do diéu tri; xay dung cdc quy trinh hudng dan, phac do
diéu tri nhdm cu thé héa cac hudng dan chan doan va diéu tri cua Bo Y té.

- Co bién phap giam sat viéc ap dung céc phac do diéu tri da ban hanh va
glam sat vi¢e tuan thu cua nhan vién y té.

- Xay dung hé thong bdo cdo, tong hop, phén tich sai sot va thuc hign ¢
bién phap phong ngtra dé khic phuc, giam thiéu céc sai sot, sir 6. Gui day du
bao cdo thdng tin lién quan dén chuyén mén dén cac cap theo quy dinh.

4.4. Phong Piéu Dudng

- Phu trach doi ngl diéu dudng, nit ho sinh, ky thudt vién toan bénh vig
ho ly. Huong dan diéu dudng cac khoa cung cap thong tin, giai thich cho NB tron
qua trinh diéu tri.

- Lam dau mdi xdy dung dé an vi trf viéc lam cho doi ngi diéu dudng to:
bénh vién. Cé ké hoach dao tao, tap huan dé phat trién ky ning nghé nghiép ¢!
diéu dudng.

- T6 chire sinh hoat khoa hoc dinh ky cho déi ngii diéu dudng. Quan Iy vidc
ghi chép hd so bénh 4n ctia didu dudng.

- Xay dung cac quy trinh k¥ thuét thdng qua Hoi dong diéu dudng bénh vién
va giam sat viéc thuc hién cac quy trinh.

- Lam dau méi dé xuét viéc hoc tap nang cao trinh d9, chuan hoa diéu dudng -
toan bénh vién. Xay dung cdc chi sb danh gia chét lugng chiam séc nguoi bénh.
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- Giam sat viée NB dugc diéu dudng hudng dan, tu Véq diéu tri va cham soc,
gido duc strc khoe pht hop voi bénh dang duoc diéu tri. Trién kl:lai thue hién viéc
diéu dudng chiam soc vé sinh ca nhan cho NB trong qué trinh diéu tri tai cac khoa
Gay mé hoi stre, don vi Hoi suc tich cuc....

- Xay dung quy trinh vé sinh budng bénh, hd trg NB; dinh ky va dot xudt
kiém tra, giam sat cong tac vé sinh bénh vién,

4.5. Phong Tai chinh - K& toan

- Té chac thu ndp vién phi cho NB thuén tién, cong khai, minh bach, chinh
x4c; cong bo gia vién phi va cac dich vu tai khu vuc kham, diéu tri va noi thu vien
phi.

- Thuc hién chi tra tién luong, ché do6 phu cép cho nguoi lao dong dung quy
dinh. Thong ké, phén tich, bdo cao cac thong tin vé hoat dong tai chinh.

4.6. Phong Cong ngh¢ thong tin

- Quan ly tdt co s dir liéu va thong tin'y té ctia NB; trién khai g dung cdc
phém mém vé chuyén mén nghiép vu va céc tién ich phuc vu NB, cac so lidu khi
bio cdo, théng ké dam bao chinh xac va on dinh, gid dich vu ky thuat luon duoc
cap nhat dong bo.

- Bao céo két xuét dir ligu thanh quyét toan BHYT day du, chinh xac va kip
thoi... Bao dam duy tri tot hé thong mang ndi bd bénh vién,

4.7. Hoi dong KHKT bénh vi¢n

- Xay dung quy dinh vé xéac nhan va khfmg dinh ding NB, ding loai dich vu
s& cung cap cho NB; bao dam chinh xac NB khi cung cap dich vu.

- Xay dung danh muc k¥ thuat bénh vién trinh cap c6 thim quyén phé duyét
va cong bd cong khai cho nhan vién y &, NB va nguoi din biét.

- X4y dung ké hoach/dé an trién khai k¥ thuat moi cua bénh vién. Xdy dung
céc quy trinh k¥ thuat va trién khai giam sat chat luong k¥ thudt.

- Chit tri trién khai cac hoat dong nghién ctru khoa hoc. Lam dau moi trién
khai ing dung két qua nghién ctru khoa hoc trong cac hoat dong va giai phap nang
cao chét luong kham bénh, chira benh.

4.8. Hoi ddng Kiém soat nhiém khuin

- Thiét 1ap va hoan thién hé thong kiém soat nhiem khuan, cac nhan vién cua

khoa kiém soat nhidm khuan duge tham gia cac 16p dao tao va duogc cap ching
nhan/chung chi vé kiém soat nhiém khuan.

- Xay dung va hudéng dan nhan vién y té thuc hién cac quy trinh kiem soat

nhiém khuén trong bénh vién. tién hanh danh gia cac chi tiéu dau ra (ve ly, hoa,

vi sinh vat) sau khi xir 1y chat thai long it nhat trong 6 thang/1 lan.

- - Trién khai chuong trinh va gidm sat tudn thu rua tay. Banh gia, giam sat va
trién khai kiém soat nhiém khuan; xéac dinh dugc thue trang, tién hanh cac hoat
dong can thiép va giam lay nhiem cho nhan vién y té va nguoi bénh.
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- Dinh ky danh gia chi tiéu vé méi trudng doi voi nuoc thai bénh vién (cin
ctr theo bao cdo dénh gia tac dong méi trudong, dé an bao vé moi truong).

- Chat thai trong bénh vién dugce van chuyén, xu ly an toan, quan ly chat ché
va tuan thu theo dung quy dinh.

4.9. Hgi dong thude didu tri va khoa Duge

- Trién khai céc hoat dong dugc trong bénh vién. Thyc hién cung tng thude
va vat tuy t€ tiéu hao day du, kip thoi, bao dam chat luong.

- Giam sat viéc str dung thude an toan, hop ly. Théng tin thude, theo ddi béo
cao ADR kip thoi, day du va c6 chat luong,

- Tu van cho Hoi déng thude va diéu tri trong viéc lua chon thudc dua vao
Danh muc thudc dung trong bénh vién, Xay dung cac quy dinh vé quan ly va su
dung thudc trong bénh vién.

- Chu tri céc budi binh bénh 4n, binh don thudc ¢6 hiéu qua
4.10. Cong doan co s

- Phéi hop véi phong T chire, phong Chién lugce phat trién, phong Hanh
chanh quan tri va cac khoa 1am sang thuc hién khao sét, danh gia su hai long NB

va tim cac giai phap can thiép.

- D¢ xuat Ban Giam doc trién khai cac bién phap nang cao k¥ nang ng xur,
giao tiép, y due.

- Giam sat vige thyuc hién chinh sich tién lvong, thuong, phu cap doi voi
nhan vién bénh vién.

- Soan thao quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché dan chu co so dé thong qua Hoi
nghi nguoi lao dong hang nim. Dé xudt to chic cac chuong trinh 16 hdi, van nghé,
thé duc thé thao, nghi dudng.

4.11. Ciac khoa Lam sang

- Sap x€p khoa, phong, budng bénh sach s&, ngin nap, thuan tién cho viée su
dung. Sap x¢p nhén luc bao dam NB duoc theo ddi va chim séc hop ly.

- Cung Cép déy du cac vat dung sinh hoat cua bénh vién da trang bi cho NB.
Bac si, dieu dudng cung cap thong tin cho NB trong qua trinh diéu tri, ton trong
bi mat riéng tu cua NB.

- Tu vén cho NB trong sudt qué trinh diéu tri, ddc biét cac k¥ thuat cao co
chi phi l6n. Tham gia thue hién danh gi4 su hai long NB.

- Tham du céc 16p tap huan k§ ning ng xu, giao tiép, y dirc va thue hién
ung xtr theo quy dinh.

- Dé xuat trang bj, sira chira phong, ban ghé, thiét bi bao dam didu kién lam
viée. Tham gia vao viéc bao dam an ninh trét tyu, an toan dién va phong chong

chay no6 o khoa. Bao quan, ndp ho so bénh an vé phong Ké hoach téng hop driiy £l
du <

va dung theo thoi gian quy dinh. Piéu tri bénh tuan tha theo phéc d6 diéu trj **
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da duoc Hoi dong thuéc va diéu tri théng qua. Thue hién cac quy dinh phong ngira
sal sot, su co.

4.12. Cac khoa, phbng khac

- Khoa Kham bénh: sap xep cac ban kham dam bao nhan lyc kham bénh va
sip xép khu chd phu hop, du cho ngdi cho NB va than nhan; c6 xdy dung phuong
an tang cudng nhan luc trong gio cao diém.

- Cai tlen quy trinh kham bénh, thu tuc thanh toan vién phi; trang bi cac
phuong tién san sang cép clru.

- Khoa Dinh dudng & tiét ché: can thanh lap lai va xay dung hé thong to
chie dé thuc hién cong tac dinh dudng va tiét ché; bao dam co s vat chat thuc
hién cong tac dinh dudng; NB dugc danh gia, theo doi tinh trang dinh dudng trong
thoi gian nam vién; NB dugc hudng dan, tu vAn ché d6 dn bénh ly; duge cung cap
ché do dinh dudng phu hop; xay dung bang ché do an theo tirg mét bénh.

- Khoa Chén doan hinh anh va Cén lam sang bao dam nang luc thuc hi¢n céac
k§ thuat xét ngh1em chén doan... han ché NB cho 1au va c6 cac bién phap kiém
soat, ngan ngura sai sot trong chén do4n, bao dam chat lugng két qua dau ra.

- Khoa Phu San va Don nguyén hdi stre so sinh td chire cham soc san phu va
5o sinh; thuc hién hoat dong truyén thong giao duc strc khoe sinh san trudc sinh,
trong khi sinh va sau sinh; tuyén truyén, tap huin va thuc hanh tét nudi con bang
sra me.

Trén day la ké hoach hoat dong chuyén mén nim 2020 cua bénh vién da
khoa huyén Xin Man./. -~

Noi nhin: G]AN] {)()C
- TT UBND huyén; 4

-So Y té Ha Giang;

- Phong Y té huyén; H . 3

- BGD (chi dao) ; 4?7

- Cac khoa/phong (t/h) :
- Luu VT, KHTH.
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Phu luc 01

PHAN BO CAN BO CONG CHU'C DIEN BIEN CHE NAM 2020
(kém theo Ké hoach s6 W /KH-BVDK ngiy#§ thing 01 nim 2020)

2 Sau :
Stt B) phin Tong| 5, | Pai | Cao | Trun) S0 0,0
) hoe | diang [gcap| cap
hoc
Ban giam doc 4 4
I. |CAC PHONG CHUC NANG
l. S

I |Phong TC - HC 4 1 2 1 Mixe)
2 |Phong TC - KT 3 2 1

3 |Phong KHTH 6 2 4

4 |Phong Piéu dudng 1 1

5 |Phong vt tu - thiét bi y té

1. [CAC KHOA LAM SANG

| |Khoa kham bénh 6 3 3

2 |Khoa HSTC - Cb 7 1 2 4

3 |Khoa Noi TH 5 ] | 3

4 |Khoa Ngoai TH 9 6 3

5 |Khoa gdy mé hoi stic I 1

6 |Khoa Phu san 3 4 4

7 |Khoa A10 bao vé strc khoe

8 |Khoa nhi 6 1 2 3

9 |Khoa ldo khoa 3 3

10 |Khoa YHCT 4 1 3

11 |Khoa vat ly tri licu, PHCN 3 1 2

12 |Khoa truyén nhiém 5 1 1 J

13 |Khoa TMH, RHM, Mit 5 2 3

14 |Khoa dinh dudng 2 2
I11. [CAC KHOA CAN LAM SANG

| |Khoa kiém sodt nhiém khuan 4 2 1 1

2 |Khoa duogc 5 1 1 3

3 |Khoa xét nghiém S 1 2 2

4 |Khoa chan doan hinh anh 2 2
V. [PHONG KDKKV

| |Phong KBKKYV Ngan Chién 5 1 4 =

Cong: 103 9 37 3 52 2 o




1. Cac chi tiéu chung

BANG PHAN BO CHI TIEU KHAM CHUA BENH NAM 2020

(Kem theo Ké hoach sé

/KH-BVDK, ngay

thang 01 nam 2020)

Phu luc 02

) Giudng bénh NEAY | Trung | CSSD PTTT Xét nghiém Noi
So Khoa Lin | Neoai | (oo o R e coral S | toon| 5
TT khdm tri ’ ngay bénh aAm TH

KH | TK didutri| (%) | PT| TT SH HH | VS| NTTP trén
| |Khiam bénh 25.600 | 15.000 . gso| 49.000| 4500| s0| 1.700| 2.500| 2.500( 1.000| 200
2 |Khoa HSCC T 7 900| 2.430 2.7 -80) 20 900 | 10.000| 2600 50| 1.000| 1.200 500 200 100
3 [Noi - Lao khoa 17] 27 1.900[ 9.120 48| =95 150 18.000( 3.000| 100( 2.500| 2.500| 1.000 100
4 |Khoa Ngoai TH 251 2§ 1.500]  8.700 sg| =905 | 380| 2200| 18.000| 4500 50| 1.300| 3.000 800 200
5 [Phu San 1s{ 21 1.500 7.350 4.0 03 350 1.500 8.500| 8.500| 50| 1.400 200 | 2.500 200
6 [Khoa Nhi 13 17 1.300 6.110 4,7 =95 - 1.000 | 13.000| 1.500| 50| 1.000( 1.500 300 100
7 |YHCT-PHCN 15 19 900| 6.930 7,71 =95 - 25.000 6.000 | 1.000 1.000| 1.400 100 50
8 |Truyén nhiém 13 16 1.000] 5.500 5.5 =95 - 100 8.000| 1.700| 200| 1.000| 1.200 400 100
9 |LK Lé 15 15 1.100f 5.390 49 =95 00| 1.200] 12.000| 1.500| 50| 1.100| 1.200 100 500
PKPK Trung . .
10 . 10 12 500| 2.400 48| =60 = 200 - . - - - - -
Thinh
Tong cong 130 159 25.600 | 15.000| 10.600 | 53.930 5,1 850 | 33.100| 142.500 | 28.800 | 600 | 12.000 | 14.700 | 8.200| 2.350| 400




2. Cac chi tieu khac

Thue hién

Thure hién chi

Thyec hién | Binh hé so Binh Hd Sinh hoat Stio T4 Chiis e kil Hoat dong
ning muc bénh an/ chim séc héi dong f{?ﬁrﬁ f.l‘fl Co Cong tic dinh 2““; it kham bénh | dao tuyén va
tiéu chi Don thuée | diéu dudng nguoi bénh ikt :;2" Cong dudng (Idn) k;u"m (n) du phong | thuc hién de
CLBV I3 14 1A B - ’ Dot in 1816 :
(an) (tan) () (1An) | trién | tée 0 = Viét bai
Sé khai |nghién Phéi | Ba ding
wx ¢nh x
T Khoa dich | ciru Thue hién Thuc | Gidm sy |vaente Thye | Ho tro | ywepsite
; . . Héi “C T hign khir | sat i 2 | hién | CSYT
Mire | Mire e z P £ P ‘ £ : vu k¥ | khoa ¥ chi dinh > Vi to 5 £ BV
21én | 3 1n Cap | Cap | Cap | Cap | cap | cap | Cap | Cap wiiat | moe chan il khuan | thwe bénh | chire chi | tuyen
| M BY | khoa| BV | khoa| BV | khoa| BV |Khoa . : dinh o hé.nh tié_t hi¢n vits | ik dao dudi
MC e mat dudng v khuin rua g:‘ . tuyén (] theo dé
B | dungen | tay | PP o [in 816
g cu Y| trén xi o
1 |Phong KHTH 7 12 4 1 3 4 4 4 th 2
2 |TCCB 3 1 th 3
3 |Phong diéu dudng I 12 12 1 th 4
4 |TC-KT 1 1 th 5
5 |Khoa Dugc 3 th 6
6 |Kham bénh 2 12 1 th 7
7 |Khoa cip ciru 12 12 48 48 2 1 th 8
8 [Khoa N§i TH, Lao 2 12 12 48 48 1 1 th 9
9 [Khoa Nhi 1 12 12 48 48 1 1 th 10
10 [Khoa Truyén nhidm 12 12 48 48 2 1 th 11
11 [Khoa YHCT, PHCN 12 12 48 48 1 th 12
12 |Khoa Ngoai Téng hop 12 12 48 48 2 | th1l
13 |Khoa Phu Sin 1 12 12 48 48 4 1 th 10
14 |Khoa Lé 12 12 48 48 4 1 th 9
15 |PKDK Trung Thinh 48 Co
16 |Khoa dinh dudng 2 1| 500 7000 th 8
17 |Khoa KSNK I 1 350 700 th7
18 |Khoa xét nghiém 3 | th6
19 [Khoa CBDHA 5 1 th 5
Tong cing 16 15 24 96 12 96 12 | 432 4 384 24 16 500 7000 350 700 3 4 4 4




